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Ispettorato Territoriale del Lavoro di Campobasso-Isernia  

Sede Campobasso 
 

 
Capitolato per l’affidamento in concessione del servizio di somministrazione di alimenti e bevande calde e fredde 
a mezzo di distributore automatico da istallare nella sede dell’Ispettorato Territoriale del Lavoro di Campobasso-
Isernia sede Campobasso sito in Via San Giovanni n. 55. 
C.I.G. n.Z31350F039 

 

 
Art. 1 OGGETTO DELLA CONCESSIONE 
Il presente Capitolato ha per oggetto l’affidamento in concessione del servizio di somministrazione di snack, 
bevande e altri prodotti alimentari preconfezionati, a favore dei dipendenti dell’Ispettorato Territoriale del Lavoro 
sede di Campobasso, mediante l’installazione in uso gratuito di n. 1 distributore automatico da collocare 
all’interno della sede dell’ITL.  
Alla procedura di aggiudicazione si applicano, in quanto compatibili, le disposizioni di cui al decreto legislativo 18 
aprile 2016 n. 50 e s.m.i. unitamente alle eventuali disposizioni del settore. 
L’ubicazione del distributore automatico è individuata al quarto piano della sede di Via San Giovanni n. 55 
Eventuali modifiche all’impianto elettrico che si dovessero rendere necessarie, saranno a cura ed a spese della 
Società (ditta) che si aggiudicherà il servizio, la quale a seguito degli eventuali lavori dovrà rilasciare tutte le 
certificazioni richieste per legge.  
 
Art.  2 DURATA DELLA CONCESSIONE 
Il contratto di concessione del servizio avrà la durata di anni 3 (tre) 2022-2025 decorrenti dalla data di 
sottoscrizione del Contratto di Concessione.  
Alla scadenza il contratto si intenderà risolto di diritto, senza bisogno di disdetta né di preavviso.  
Il servizio potrà essere disdettato da ambo le parti prima della scadenza del contratto previa comunicazione 
scritta, inviata a mezzo PEC almeno 30 (trenta) giorni prima della data di interruzione. 
 L’appaltatore si riserva la facoltà di prorogare la durata del contratto per un ulteriore periodo di 90 giorni e fino 
ad un massimo di sei mesi alle stesse condizioni e modalità al fine di procedere all’espletamento della nuova gara 
e all’affidamento del servizio al nuovo fornitore. 
La ditta aggiudicataria è tenuta a garantire comunque il servizio sino all’individuazione del nuovo fornitore, 
servizio che dovrà essere svolto con continuità per l’intero periodo contrattuale. 
 
Art. 3 IMPORTO DEL CONTRATTO 
La controprestazione a favore del concessionario consiste unicamente nelle entrate derivanti dalla 
somministrazione agli utenti di cibi e bevande calde e fredde a mezzo di distributore automatico. La 
controprestazione, così determinata è omnicomprensiva di tutte le prestazioni richieste. 
L’importo a base d’asta per i tre anni è di Euro 750,00 (settecentocinquanta//00) pari al canone di gestione che il 
concessionario dovrà versare all’Ispettorato Nazionale del Lavoro. 
 
Art.  4 SOPRALLUOGO 
E’obbligatoria una visita di sopralluogo da parte dei concorrenti, tramite i propri rappresentanti legali o loro 
delegati (muniti di apposita delega a firma del rappresentante legale, accompagnata da fotocopia del documento 
di identità del delegante e del delegato). 
Il sopralluogo dovrà essere effettuato, previo appuntamento nei giorni dal lunedì al venerdì dalle ore 9,00 alle ore 
12,00 con le Sigg.re VARONE Maria e/o SABETTA Antonella, referenti dell’Amministrazione ai seguenti numeri di 
telefono 0874/1958144- 0874/1958160. 
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Non è consentita l’indicazione di una stessa persona da parte di piu’ concorrenti. 
L’Ufficio, per fare fronte a specifiche esigenze di servizio si riserva la facoltà di individuare e assegnare al 
Concessionario ulteriori spazi e/o modificare gli spazi inizialmente previsti, nell’ambito degli immobili nella 
disponibilità dell’Ufficio medesimo, da destinare all’installazione e gestione dei Distributori Automatici.  

 
Art. 5 UBICAZIONE E CARATTERISTICHE DEI DISTRIBUTORI 
Il concessionario deve fornire un servizio di erogazione di alimenti e bevande presso la sede dell’ITL di 
Campobasso- Via San Giovanni n. 55 mediante l’installazione al 4° piano di n. 1 distributore automatico di 
bevande fredde/prodotti alimentari tale da soddisfare l’esigenza di n. 39 dipendenti oltre l’utenza.  
Il possesso dei requisiti minimi dei prodotti e dei distributori automatici descritti di seguito è necessario e 
obbligatorio ai fini della completezza dell’offerta.  
Resta inteso che il Concessionario si impegna ad osservare tutte le vigenti disposizioni di legge e le prescrizioni 
impartite dalle competenti autorità amministrative in tema di sicurezza, di prevenzione degli infortuni, di salubrità 
degli ambienti di lavoro ed ogni altra norma applicabile al servizio richiesto. 
 Il Concessionario è tenuto ad assicurare l’erogazione dei prodotti mediante distributori automatici in perfetto 
stato, tale da garantire la loro piena funzionalità ed efficienza, continuativamente, 24 ore su 24, tutti i giorni 
dell’anno, per tutto il periodo di durata della concessione.  
Il Concessionario potrà fornire distributori automatici singoli o composti da pluralità di moduli in grado di 
soddisfare il fabbisogno richiesto, compatibilmente agli spazi posti a disposizione. 
 È a carico del Concessionario l’onere di acquisire tutte le autorizzazioni necessarie allo svolgimento del servizio e 
delle attività inerenti e/o conseguenti, manlevando il Concedente da ogni e qualsiasi responsabilità nei confronti 
di terzi e delle Autorità. 
 I distributori automatici installati presso gli spazi oggetto della concessione devono corrispondere ai seguenti 
requisiti minimi:  
−  essere nuovi di fabbrica e di ultima generazione;  
−  rispondere al requisito minimo di classe energetica A; 
 − essere dotati di impianto refrigerante che impiega unicamente gas ecocompatibili CFC free;  
−  rispettare la norma CEI EN 60335-2-75 (“Norme particolari per distributori commerciali e apparecchi automatici 
per la vendita”), in tema d'igiene degli apparecchi e di pericoli comuni causati agli utenti; 
 − possedere la necessaria omologazione sanitaria secondo quanto indicato nella circolare del Ministero della 
Sanità n. 35 del 31.05.1979 e dal regolamento d'esecuzione delle norme contenute nella Legge 30.04.1962 n. 283 
e s.m.i. ("Disciplina igienica della produzione e della vendita delle sostanze alimentari e delle bevande");  
 − essere dotati di chiare indicazioni sul prodotto offerto e sul prezzo, facilmente leggibili dal consumatore; 
 − segnalare chiaramente sul display l’indisponibilità del prodotto e l'eventuale avaria o malfunzionamento 
rilevato;  
− essere provvisti di dispositivo “salvavita”;  
− essere conformi alle vigenti disposizioni in materia d’igiene e sanità e possedere la necessaria omologazione 
sanitaria. Il certificato di omologazione dovrà essere esibito dal Concessionario all’atto dell’installazione dei 
distributori;  
− essere rispondenti alle prescrizioni antinfortunistiche ed alle norme vigenti in materia di sicurezza degli impianti 
e prevenzione incendi a norma del D.Lgs. 81/2008 e s.m.i. e rispettare i parametri di rumorosità e tossicità previsti 
dalla legge; 
 − essere dotati di idonea omologazione e marchio CE;  
− essere di facile pulizia e disinfezione, sia all’interno che all’esterno o tali da garantire l’igienicità dei prodotti 
distribuiti; 
 − avere le superfici destinate a venire a contatto con le sostanze alimentari di materiale idoneo e resistente alle 
operazioni di pulizia e disinfezione; 
 − essere conformi ai requisiti dettati dall’applicazione del metodo HACCP;  
 − essere conforme alle attuali normative sui disabili;  
− per i distributori di bevande calde, avere possibilità di regolazione dello zucchero;  
− devono essere predisposti per l’accettazione di tutti i tagli di moneta metallica ed essere dotati di funzionalità 
rendi-resto;  
− possibilità di ricaricare la chiavetta magnetica direttamente per mezzo del distributore;  
 
 Prodotti non alimentari  
Tutti i distributori devono prevedere l’erogazione delle bevande con bicchieri e palette biodegradabili. In 
alternativa il concessionario potrà proporre in offerta altri materiali sempre ecologici o biodegradabili.  
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 Il Concessionario dovrà privilegiare la dotazione presso i distributori di prodotti confezionati con imballaggi di 
peso e volume minimo e ad elevata riciclabilità.  
 
 Modalità di pagamento  
I distributori automatici devono essere predisposti per l’accettazione di tutti i tagli di moneta metallica, almeno 
dai 5 centesimi in su.  
• Devono erogare il resto e segnalare chiaramente l’eventuale assenza di monete per il resto;  
• Devono essere predisposti per il funzionamento a chiave/card magnetica ricaricabile da distributore; 
 
 Cauzione “chiavetta ricaricabile/card”  
Il concessionario si impegna a fornire in comodato d’uso gratuito tali chiavette/corporate card che verranno 
restituite al termine del contratto. Il numero di tali chiavette/corporate card verrà concordato con il direttore 
dell’esecuzione del contratto in rapporto al numero dei dipendenti presenti presso tutte le sedi oggetto di 
convenzione. Il Concessionario rilascerà al richiedente ricevuta di versamento della cauzione determinata in sede 
di offerta economica per la consegna della chiavetta. Tale cauzione verrà rimborsata al momento della 
restituzione della chiavetta. La cauzione richiesta non potrà superare il valore di € 3,00. 
 
Art. 6 DESCRIZIONE DEL SERVIZIO 
Il servizio dovrà essere garantito sotto la completa responsabilità della ditta affidataria, con propri mezzi e 
personale necessario, nel rispetto delle normative vigenti in materia. 
Il concessionario dovrà presentare tutte le istanze e comunicazioni alle competenti Autorità per lo svolgimento 
del servizio di cui al presente Capitolato. 
La ditta affidataria inoltre dovrà provvedere, a proprie spese, all’installazione della macchina oltre a tutti gli 
eventuali lavori elettrici, murari necessari al funzionamento della suddetta macchina, assicurando a fine durata 
contrattuale il ripristino dei locali quali imbiancatura, pulizia e tutto quanto necessario per garantire il ripristino 
allo stato originario dei locali. 
L’Ispettorato si impegna a fornire l’energia elettrica per il distributore automatico da allocare al IV piano dello 
stabile sito in Via San Giovanni n. 55, mentre sarà a carico della ditta aggiudicataria fornire di acqua il distributore 
attraverso contenitori sigillati. 
Saranno a carico della Ditta le riparazioni e i ripristini conseguenti ad eventuali danni causati dall’installazione e 
dal funzionamento del predetto distributore all’ immobili e alle relative pertinenze dell’Ente. 
Il distributore di proprietà della Ditta sarà concesso in uso gratuito. 
 
Art. 7 INSTALLAZIONE E MESSA IN ESERCIZIO 
La consegna, l’installazione e la messa in esercizio dei distributori sarà effettuata a cura e spese del Concessionario 
nel luogo indicato dall’Ufficio contraente rispettando i seguenti termini, pena l’applicazione di una penale: 

I. Entro il termine di 30 (trenta) giorni solari dalla data di sottoscrizione del Contratto di Concessione. 
 
Art. 8 MANUTENZIONE 
Sono a totale carico del Concessionario tutte le opere di manutenzione ordinaria e straordinaria atte ad assicurare 
il perfetto funzionamento del distributore, nonché eventuali riparazioni ed i ripristini conseguenti ad eventuali 
danni agli immobili e relative pertinenze dell’Amministrazione contraente causati dall’installazione e dal 
funzionamento dei distributori. Di seguito si fornisce il dettaglio delle attività sia per la manutenzione ordinaria sia 
per la manutenzione straordinaria.  

• Manutenzione ordinaria 
Il Concessionario dovrà mantenere in perfetto stato di funzionamento il distributore oggetto del Contratto di 
Concessione provvedendo ad erogare, a propria cura, l’assistenza tecnica e ponendo in essere ogni attività 
necessaria per garantire il corretto funzionamento delle stesse. Il Concessionario dovrà garantire l’effettuazione 
di almeno 1 (uno) intervento mensile di pulizia e igienizzazione volto ad assicurare la rigorosa pulizia interna ed 
esterna del Distributore e delle relative attrezzature, dandone riscontro all’Ufficio. 

•  Manutenzione straordinaria  
Il Concessionario dovrà eseguire l’intervento di assistenza, al fine di eliminare qualsiasi malfunzionamento e a 
ripristinare la piena e perfetta operatività e funzionalità del Distributore interessato, entro il termine massimo di 
48 (quarantotto) ore solari afferenti a giorni feriali decorrenti dalla segnalazione del malfunzionamento, pena 
l’applicazione di una penale. Qualora l’entità degli interventi da eseguire non consenta di ripristinare la piena e 
perfetta operatività e funzionalità del Distributore automatico entro il predetto termine massimo stabilito, 
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l’Affidatario dovrà provvedere alla sostituzione del Distributore entro il termine massimo di 48 (quarantotto) ore 
solari afferenti a giorni feriali decorrenti dal primo intervento effettuato a seguito della segnalazione del 
malfunzionamento, pena l’applicazione di una penale, con un Distributore con caratteristiche tecniche equivalenti 
o superiori a quello in stato di fermo, senza alcun onere aggiuntivo per l’Ufficio. Il Concessionario dovrà altresì 
provvedere allo spostamento dei Distributori, su richiesta dell’Ufficio, laddove necessario. 
 
Art. 9 CARATTERISTICHE DEI PRODOTTI 
I prodotti (snack e bevande) forniti all’interno dei distributori dovranno essere di ottima qualità. 
Il concessionario dovrà garantire il continuo e tempestivo e/o rifornimento di tutti i prodotti, in modo che non ci 
sia interruzione nella distribuzione degli stessi, curandone costantemente la qualità ed il buon mantenimento e 
assicurando che non siano erogati prodotti vicini alla scadenza. 
I prodotti richiesti sono i seguenti: 

a. BEVANDE CALDE  

• Caffè espresso; Caffè lungo; Caffè corto; Caffè decaffeinato; Caffè d’orzo; Ginseng; 

• Cappuccino; Cappuccino decaffeinato; Cappuccino d’orzo; Cappuccino con cioccolato 

• Thè; Camomilla 

• Cioccolato; 

• Latte; latte macchiato 
Per le bevande calde devono essere utilizzati bicchieri, cucchiaini e/o palettine biodegradabili CAM 
Il Concessionario si assume l’obbligo di fornire acqua potabile necessaria per l’erogazione delle bevande calde.  

b. ACQUA MINERALE 

• Acqua minerale naturale 

• Acqua minerale gassata 

c. BEVANDE FREDDE  

• Succhi di frutta vari in confezione tetrapak da ml. 200;  

•  Bevande fredde gassate in lattina da ml. 330; 

• Bevande fredde non gassate (the o altro); 

•  Bevande ”senza zuccheri/ dietetici” 

•  Spremute d’arance/mandarini/pompelmo in tetrapak o in bottiglia P.E.T. 

d. SNACK  DOLCI E SALATI MONOPORZIONE 

• Patatine classiche e al formaggio, bruschettine, schiacciatine, crostini, crackers, tarallucci, pop-corn, frutta 
secca (contenuto ≥ 30 g.) e altro; 

• Biscotti secchi, farciti, wafer, (contenuto ≥ 30 g.); 

• Merendine semplici, farcite, ipocaloriche, senza glutine (contenuto  ≥ 30 g.); 

• Croissant; 

• Barrette varie di cioccolato e di cereali; 

e. PRODOTTI FRESCHI: 

• tramezzini farciti freschi con scadenza non superiore a 7 giorni al confezionamento; 

• Yogurt al naturale e alla frutta; 
Il Concessionario, dovrà produrre, prima della stipula Contratto di Concessione, il Catalogo dei Prodotti che 
intende mettere in distribuzione. 

 
Art. 10 CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE 
La gara sarà aggiudicata con il criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa, mediante RdO sul MePA. 
Saranno attribuiti alle offerte economiche e tecniche un massimo di 100 punti così ripartito: 
Offerta economica: max. 30 punti; 
Offerta tecnica: max 70 punti 

 
OFFERTA ECONOMICA MASSIMO PUNTI 30 

Il punteggio relativo all’offerta economica sarà attribuito in relazione ai sottoelencati elementi: 
Canone di gestione: massimo punti 10. 
Prezzo di erogazione dei prodotti: massimo punti 20. 
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Canone di gestione-punteggio massimo 10 punti  
Il punteggio massimo verrà attribuito alla Ditta che avrà presentato il migliore canone in aumento rispetto alla 
base d’asta indicata all’art.3 del presente Capitolato. 
Per le altre Ditte il punteggio relativo sarà assegnato in modo direttamente proporzionale rispetto al miglior 
canone secondo la formula: 
X=COx10 /C 
Dove CO = Canone Offerto 
C= Miglior canone  
X= Punteggio assegnato 

Prezzo di erogazione dei prodotti- punteggio massimo 20 punti  
I prezzi offerti per ciascuna categoria sono riferiti a prodotti acquistabili con moneta/ chiave elettronica. Per 
ciascuna categoria, si procederà all’attribuzione dei punteggi indicati come di seguito. 
 

a)  Bevande calde: 

• Caffè espresso; Caffè lungo; Caffè corto; Caffè decaffeinato; Caffè d’orzo; 
Ginseng; 

• Cappuccino; Cappuccino decaffeinato; Cappuccino d’orzo; Cappuccino con 
cioccolato 

• Thè; Camomilla 

• Cioccolato; 

• Latte; latte macchiato 
Il prezzo offerto per questa categoria non potrà essere superiore ad Euro 0,60. Il 
punteggio massimo sarà attribuito alla Ditta che avrà offerto il minor prezzo medio 
tenuto presente che il prezzo per ogni singolo prodotto di questa categoria non 
potrà essere superiore ad Euro 0,60 a pena di esclusione.  

Punteggio massimo: 
punti 5  

b) Acqua minerale:  

• Acqua minerale naturale 

• Acqua minerale gassata 
Il prezzo offerto per questa categoria non potrà essere superiore ad Euro 0,50. Il 
punteggio massimo sarà attribuito alla Ditta che avrà offerto il minor prezzo medio 
tenuto presente che il prezzo per ogni singolo prodotto di questa categoria non 
potrà essere superiore ad Euro 0,50 a pena di esclusione. 

Punteggio massimo: 
punti 4 

c) Bevande fredde: 

• Succhi di frutta vari in confezione tetrapak da ml. 200;  

•  Bevande fredde gassate in lattina da ml. 330; 

• Bevande fredde non gassate (the o altro); 

•  Bevande ”senza zuccheri/ dietetici” 

•  Spremute d’arance/mandarini/pompelmo in tetrapak o in bottiglia P.E.T. 
Il prezzo offerto per questa categoria non potrà essere superiore ad Euro 0,80. Il 
punteggio massimo sarà attribuito alla Ditta che avrà offerto il minor prezzo medio 
tenuto presente che il prezzo per ogni singolo prodotto di questa categoria non 
potrà essere superiore ad Euro 0,80 a pena di esclusione. 

Punteggio massimo: 
punti 3 

d) Snack salati e dolci monoporzione: 

• Patatine classiche e al formaggio, bruschettine, schiacciatine, crostini, 
crackers, tarallucci, pop-corn, frutta secca (contenuto ≥ 30 g) e altro; 

• Biscotti secchi, farciti, wafer, (contenuto ≥ 30 g); 

• Merendine semplici, farcite, ipocaloriche, senza glutine (contenuto ≥ 30 g); 

• Croissant; 

• Barrette varie di cioccolato e di cereali; 
Il prezzo offerto per questa categoria non potrà essere superiore ad Euro 0,80. Il 
punteggio massimo sarà attribuito alla Ditta che avrà offerto il minor prezzo medio 
tenuto presente che il prezzo per ogni singolo prodotto di questa categoria non 
potrà essere superiore ad Euro 0,80 a pena di esclusione. 
 

Punteggio massimo: 
punti 3 
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e) Prodotti freschi: 

• Panini/tramezzini farciti freschi con scadenza non superiore a 7 giorni dal 
confezionamento; 

• Yogurt al naturale e alla frutta; 
Il prezzo offerto per questa categoria non potrà essere superiore ad Euro 2,00. Il 
punteggio massimo sarà attribuito alla Ditta che avrà offerto il minor prezzo medio 
tenuto presente che il prezzo per ogni singolo prodotto di questa categoria non 
potrà essere superiore ad Euro 2,00 a pena di esclusione. 

Punteggio massimo: 
punti 5 

 
Per costo dei prodotti si intende la media dei prezzi di tutti i prodotti offerti. Alla offerta con il costo più basso 
sarà attribuito il punteggio massimo. Alle altre offerte sarà attribuito un punteggio secondo la seguente formula:  
 
“punteggio max. x media prezzo più basso / media prezzi offerta”. X=Pmax*Pb/Po 
 
L’attribuzione dei punteggi è calcolata fino alla seconda cifra decimale arrotondata all’unità superiore qualora la 
terza cifra decimale sia pari o superiore a cinque. 
Tutti i prezzi offerti si intendono comprensivi di spese di trasporto, consegna, caricamento, installazione e ogni 
altro onere accessorio. Tutti i prodotti offerti devono essere di prima qualità, nel rispetto della normativa vigente 
in materia. 
 

OFFERTA TECNICA MASSIMO PUNTI 70 
Il punteggio relativo all’offerta tecnica sarà attribuito in relazione ai sottoindicati elementi: 
Qualità del servizio: 
Organizzazione del servizio: massimo punti 40 
Anno di fabbricazione dei distributori: massimo punti 15 
Caratteristiche prodotti offerti: massimo punti 15 
 
Organizzazione del servizio – massimo 40 punti  
 
a.a) cadenza del servizio di rifornimento dei prodotti- massimo punti 10 
 

1 Settimanale  Punti 10 

2 Quindicinale Punti 8 

3 oltre Punti 4  

 
a.b) pulizia e manutenzione ordinaria dei distributori – massimo punti 10 
 

1 Settimanale  Punti 10 

2 Quindicinale Punti 8 

3 oltre Punti 4  

 
a.c) tempestività dell’intervento su chiamata in caso di malfunzionamento e/o per esaurimento anche parziale dei 
prodotti  – massimo punti 10 

 

1 Entro 24 ore  Punti 10 

2 Entro 48 Punti 8 

3 oltre Punti 4  

 
a.d) sostituzione dei prodotti prima della scadenza – massimo punti 10 
 

1 Sette giorni prima della scadenza   Punti 10 

2 Cinque giorni prima della scadenza  Punti 8 

3 Due giorni prima della scadenza  Punti 4  
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Anno di fabbricazione dei distributori- massimo 15 punti  
 

1 Anno 2020 Punti 15 

2 Anno 2019 Punti 10 

3 Anno 2018 Punti 8  

4 Anni precedenti  Punti 0  

 
Caratteristiche prodotti offerti – massimo 15 punti  

1 Presenza di 4 o più prodotti di agricoltura biologica o eco solidali Punti 15 

3 Presenza di 2 o più prodotti di agricoltura biologica o eco solidali Punti 8  

4 Nessun prodotto di agricoltura biologica o eco solidali Punti 0  

 
L’offerta economicamente più vantaggiosa sarà determinata dal punteggio più, alto ottenuto sommando i 
punteggi dell’offerta economica e di quella tecnica riportati. 
 
Art. 11 OFFERTE ANOMALE 
Non si procederà alla valutazione delle anomalie delle offerte ai sensi dell’art. 97 e 164 del Codice degli Appalti. 
Ove, comunque, si ravvisassero elementi di anomalia si procederà a una verifica di congruità, richiedendo, se è 
necessario, apposita giustificazione all’offerente. 
  
Art. 12 CORRISPETTIVO DI GESTIONE 
L’ispettorato si impegna a fornire l’energia elettrica per il distributore automatico da allocare nella richiamata 
sede di Via San Giovanni n. 55, mentre sarà a carico della Ditta aggiudicatrice rifornire di acqua il distributore 
automatico attraverso contenitori sigillati.   
Il corrispettivo di gestione è costituito da: 
canone di gestione, importo offerto in aumento sulla base d’asta cosi come determinato all’art.6 del presente 
Capitolato pari al rimborso forfettario delle spese relative alla fornitura dell’energia elettrica che il concessionario 
corrisponderà all’Ispettorato. 
Il canone di che trattasi sarà versato sul conto corrente intestato all’Ispettorato Nazionale del Lavoro, Via 
Fornovo, 8 – 00192 Roma (RM) c/o Banca Nazionale del Lavoro - Dipendenza di Tesoreria Roma utilizzando le 
seguenti coordinate bancarie: IBAN: IT66W0100503382000000218490 swift/bic: BNLIITRR. 
Il canone verrà versato anticipatamente, all’inizio di ogni anno entro il 30 gennaio e per il primo anno entro 30 
(trenta) giorni dall’inizio del servizio. 
La ditta ad avvenuti pagamenti dovrà produrre copia degli stessi al referente di quest’Amministrazione. 
I lavori per l’istallazione e l’allacciamento della macchina distributrice all’impianto elettrico nei punti individuati 
dall’Ispettorato, saranno effettuati a cura e spese del concessionario, a regola d’arte e nel rispetto delle norme 
vigenti. 
Ogni altra spesa sarà a carico del concessionario. E’ fatto divieto all’aggiudicatario di scomputare o diminuire 
importi dovuti, per qualunque contestazione o richiesta egli intenda promuovere nei confronti dell’ITL. 

 
Art.  13 RESPONSABILITA’ VERSO TERZI PER DANNI 
 L'Impresa aggiudicataria sarà ritenuta responsabile di qualunque fatto doloso o colposo, anche dei propri 
dipendenti, che cagioni danni all'Amministrazione, al personale dell'Amministrazione, ai locali 
dell'Amministrazione, a terzi o cose di terzi, durante l'espletamento del servizio e in conseguenza del servizio 
medesimo e s'impegna, conseguentemente, al risarcimento dei relativi danni prodotti.  
A tal fine l'Impresa sarà tenuta a produrre, prima della sottoscrizione del contratto, la polizza assicurativa di 
adeguato massimale e di durata pari a quella del contratto stesso a copertura di qualsiasi rischio derivante 
dall'espletamento del servizio a persone, cose e infrastrutture nonché per i danni derivanti all'Amministrazione in 
conseguenza di quanto sopra.  
L'esistenza di tale polizza non libera l'appaltatore dalle proprie responsabilità avendo essa solo lo scopo di 
ulteriore garanzia pertanto ogni responsabilità per danni che, in relazione all'espletamento del servizio o per 
cause ad esso connesse, dovessero derivare all'Amministrazione o a terzi, persone o cose, si intenderà senza 
riserve ed eccezioni a totale carico dell'Impresa. Il concessionario esonera l'Amministrazione dalla responsabilità 
per eventuali danni causati ai distributori automatici da terzi ovvero da caso fortuito, forza maggiore o per atti 
derivanti da scasso o vandalismo.  
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Art. 14 OSSERVANZA CONDIZIONI NORMATIVE C.C.N.L. 
Nell’esecuzione del servizio l’aggiudicatario deve rispettare tutti gli obblighi verso i propri dipendenti imposti dalle 
vigenti disposizioni legislative e regolamentari in materia di lavoro e di assicurazioni sociali, assumendone gli oneri 
relativi. 
 
Art. 15 NORME DI SICUREZZA  
Il servizio deve essere svolto nel pieno rispetto di tutte le norme vigenti in materia di prevenzione 
antinfortunistica e di sicurezza di cui al D.Lgs 81/2008 e s.m.i.e in rispetto al proprio HACCP. In caso di infortuni si 
assumerà la più ampia responsabilità sia civile che penale esonerando l'Amministrazione da ogni responsabilità in 
merito. Sono, pertanto, a carico dell'Impresa gli oneri relativi ai costi per la sicurezza afferenti l'esercizio della 
propria attività, provvedendo all'attuazione delle misure necessarie per eliminare o ridurre al minimo i rischi 
specifici connessi all'attività svolta dalla stessa. Il personale dell'Impresa potrà accedere presso le sedi oggetto del 
contratto nel rispetto delle misure di sicurezza anti-contagio da Covid-19 contenute nei Protocolli nazionali e 
locali e delle disposizioni di accesso e permanenza presso la sede dell’Ispettorato territoriale del lavoro sede 
Campobasso. Gli orari, le modalità e la regolamentazione dell'accesso all’ufficio sarannoindicate 
dall'Amministrazione al fine di evitare qualsiasi intralcio o disturbo al normale andamento dell'attività 
dell'Amministrazione stessa.  
 
Art. 16. DISINSTALLAZIONE E RITIRO DISTRIBUTORI 
Entro il termine di 30 giorni successivi alla scadenza del Contratto di concessione o dalla eventuale risoluzione e/o 
recesso dello stesso da parte dell’Amministrazione, salvo diverso accordo tra le parti, l’affidatario dovrà 
provvedere alla disinstallazione ed al ritiro del Distributore a proprie spese, senza alcun onere aggiuntivo per 
l’Amministrazione. 
 
Art. 17 CAUZIONE DEFINITIVA 
Prima della stipula del contratto il concessionario, a garanzia dell’esatto adempimento degli obblighi contrattuali, 
dovrà costituire una garanzia fideiussoria dell’importo di € 500,00, a titolo di cauzione definitiva, ai sensi e per gli 
effetti della normativa vigente. 
Nel caso di inadempienza del concessionario (compreso il caso di mancato pagamento del canone) o di revoca 
della concessione, il deposito cauzionale potrà essere incamerato in tutto o in parte a titolo di penale, salvo il 
diritto dell’Ufficio al risarcimento di eventuali maggiori danni. Il concessionario dovrà reintegrare il deposito 
cauzionale entro 10 giorni dal ricevimento del relativo avviso. 
Il deposito cauzionale resterà vincolato per l’intera durata del contratto, comprese eventuali proroghe, e verrà 
restituito dopo la definizione di ogni pendenza concernente il contratto medesimo. 
 
Art. 18 DIVIETO DI CESSIONE E SUBAPPALTO  
L'esecuzione delle attività in affidamento non può essere ceduta neppure parzialmente ad enti o terzi se non, 
eventualmente, previa autorizzazione dell'autorità concedente. In caso di trasformazione sociale, cessione 
d'azienda o analoghe ipotesi, l'Amministrazione può proseguire il rapporto con il successore del concessionario, 
purché abbia i requisiti prescritti dal presente disciplinare di gara. 
Ai fini del subappalto si applicano le disposizioni vigenti. Sono vietati sotto pena di risoluzione del contratto, i 
subappalti del servizio senza specifica autorizzazione scritta dell'Amministrazione. Non è ammesso l'avvalimento.  
Il concessionario non può, in tutto o in parte, cedere il contratto, cedere o affittare l’azienda o subconcedere 
l’installazione e la gestione dei distributori, a pena di risoluzione del rapporto, con conseguente incameramento 
della cauzione e risarcimento di ogni danno ulteriore conseguente. 
 
Art.  19   IRREGOLARITÀ DEL SERVIZIO E PENALI  
Qualora si verifichino inadempienze nell’esecuzione delle prestazioni contrattuali, l’Ispettorato promuoverà la 
contestazione degli addebiti in contraddittorio con l’impresa appaltatrice, che dovrà fornire, in forma scritta, le 
controdeduzioni entro e non oltre cinque giorni dal ricevimento della contestazione.  
Le irregolarità e le inadempienze che causeranno disservizi, saranno sanzionabili con provvedimento insindacabile 
dell'Amministrazione, notificato all'Impresa aggiudicataria, mediante applicazioni di penali:  
- € 50,00 per ogni giorno di ritardo rispetto ai termini di pagamento del canone di cui all’Art.12; 
- € 50,00 per ogni giorno di ritardo nell’installazione o nell’asportazione dei distributori ai sensi degli Art.7 e 16; 
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- € 50,00 per ogni giorno di ritardo rispetto alle tempistiche per l’esecuzione degli interventi di assistenza tecnica, 
di cui alla proposta progettuale presentata dal concessionario; 
- € 50,00 per ogni giorno di ritardo rispetto alle tempistiche per l’esecuzione degli interventi di rifornitura di 
prodotti ai distributori, di cui alla proposta progettuale presentata dal concessionario. 
In ogni caso, l’Ispettorato Territoriale del Lavoro sede di Campobasso si riserva di revocare la concessione e di 
rivalersi sulla cauzione qualora il concessionario, appositamente diffidato, persista nell’inadempimento anche 
dopo le contestazioni. 
Gli importi delle penali applicate saranno versati dall'Impresa aggiudicataria secondo le modalità ed i tempi 
comunicati dall'Amministrazione. In ogni caso, ripetute irregolarità e inadempienze o il mancato pagamento delle 
penali, saranno causa di risoluzione del rapporto contrattuale. L'Amministrazione potrà eseguire, in qualsiasi 
momento e senza preavviso, tramite propri incaricati idonei controlli sulla gestione nel suo insieme e, in 
particolare, sul funzionamento del servizio e del rispetto delle norme igienico sanitario anche tramite verifiche 
periodiche sulla conformità dei Prodotti, dei Distributori e sulle modalità di erogazione dei servizi connessi. In 
caso si ravvisi il mancato rispetto di quanto prescritto, l'Impresa dovrà provvedere, entro il termine stabilito 
dall'Amministrazione, all'osservanza di quanto richiesto, pena la risoluzione del contratto di concessione.  
L’amministrazione ha la facoltà, inoltre, di revocare l’affidamento con un preavviso almeno di 3 mesi, per 
sopravvenuti motivi di pubblico interesse o al verificarsi di nuove esigenze organizzative. 
 
Art. 20 INVARIABILITA’ DEI PREZZI 
Il prezzo offerto s’intende fisso ed invariabile fino alla scadenza del contratto in oggetto. 

 
Art. 21 REVOCA DELLA CONCESSIONE 
L’Ufficio si riserva la facoltà di revocare la concessione nei seguenti casi: 
- frode nell’esecuzione degli obblighi contrattuali; 
- mancato pagamento dei canoni; 
- sospensione o interruzione del servizio per motivi non dipendenti da cause di forza maggiore; 
- segnalazione di tre inadempienze; 
- mancato rispetto degli obblighi previsti dalle leggi vigenti in materia previdenziale, assicurativa, antinfortunistica 
e dei contratti di lavoro nazionali e locali; 
- cessione del contratto; 
- cessione o affitto dell’azienda, sub-concessione installazione e gestione dei distributori automatici; 
- cessazione dell’attività, concordato preventivo o fallimento del concessionario. 
La revoca avrà effetto decorso un mese dall’apposita comunicazione senza che il concessionario possa accampare 
pretesa alcuna e con ogni riserva per azioni di ulteriori danni, per i quali l’ufficio si avvarrà anche della cauzione 
versata, ferma restando la necessità che anche dopo l’avviso il servizio sia effettuato. 
L’Ufficio si riserva altresì la facoltà di revocare la concessione, in tutto o in parte, per motivi di interesse pubblico, 
dietro preavviso di almeno tre mesi. 

 
Art. 22 CONTRATTO E SPESE CONTRATTUALI 
Il contratto di concessione verrà stipulato previa presentazione della documentazione attestante la realizzazione 
dei seguenti adempimenti versamento canone a INL e fideiussione, polizza assicurativa. Sono a carico esclusivo 
della ditta aggiudicataria tutte le spese contrattuali, secondo le norme vigenti (marche da bollo).               

 
Art. 23 REGOLAMENTO (UE) 2016/679(GDPR) – INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI. 
I dati personali del Concorrente alla procedura di acquisto saranno trattati dall’Ispettorato Nazionale del Lavoro, 
con sede in Roma Piazza della Repubblica, 59 in qualità di Titolare del trattamento, esclusivamente e 
limitatamente a quanto necessario per lo svolgimento della presente procedura negoziale e unicamente ai fini 
della individuazione del miglior offerente, nonché della successiva stipula e gestione del contratto. L’INL tratterà i 
dati personali del Concorrente con le modalità di cui al modulo di informazioni (INLGDPR04), consultabile 
nell’apposita pagina del sito istituzionale (https://www.ispettorato.gov.it/it- it/pagine/privacy.aspx). Il mancato 
rilascio dei dati personali comporta l’impossibilità per il Concorrente di accedere alla suddetta procedura di 
affidamento del servizio”. 

 
                                                                                   IL DIRETTORE 

                                                                                      (Dr. Gaetano FASULO) 

http://www.ispettorato.gov.it/it-
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