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ALLEGATO TECNICO

Ispettorato territoriale del lavoro di Parma-Reggio Emilia

Concessione del servizio di somministrazione di cibi e bevande calde e fredde a mezzo distributori
automatici periodo dal 01/01/2023 al 31/12/2024

CIG: ZD2383F066

Oggetto della fornitura

Sede di Parma piazza Matteotti n. 9

o Nr. 2 distributori automatici di cui: n. 1 di caffé e altre bevande calde, n. 1 acqua da 50 cl., cibi e snack
allocati presso locali o sale d'attesa con affluenza del pubblico ridotta se non minima (entrambi di fascia di
fascia B);

Sede di Reggio Emilia via Paolo Borsellino 40/42
e Nr. 2 distributori automatici di cui: n. 1 distributore di caffé e altre bevande calde, n. 1 distributore
automatico di acqua, bevande fredde e snack (entrambi di fascia di fascia B);

CANONE CONCESSIONE

In base ai parametri indicati nella nota nr. 6461 del 25.08.2017 dell’lspettorato Nazionale del Lavoro il
canone annuo ammonta ad € 1.000,00. La concessionaria dovra provvedere al versamento anticipato
semestrale del canone pari a € 500,00 sul conto di tesoreria dell’Agenzia Ispettorato Nazionale del Lavoro
acceso presso la Banca Nazionale del Lavoro, dipendenza di Tesoreria - Roma, coordinate bancarie IBAN
IT66 W010 0503 3820 0000 0218 490, dandone comunicazione a questo Ufficio. In ogni caso le rate del
canone cosi fissate dovranno essere versate inderogabilmente entro e non oltre il 10 gennaio e il 10 luglio di
ciascun anno di servizio.

CONDIZIONI CONTRATTUALI

Il servizio verra aggiudicato al fornitore che offrira il prezzo medio piu basso riservato ai dipendenti
dell’Ufficio per i seguenti prodotti campione: caffé, acqua liscia da 50 cl, e uno snack semplice (tipo cracker).



Il prezzo medio piu basso & inteso come la somma degli importi suddivisa per tre, fissando come base d'asta
(al ribasso) €. 0,50.

Il fornitore si impegna a mantenere costante il prezzo della fornitura per i prodotti base per I'intero biennio
oggetto della presente concessione.

La dose singola di caffé e stabilita in 7 grammi con una percentuale minima di qualita arabica pari al 60%.
Rimane libero il prezzo di vendita per gli acquisti al pubblico esterno o per altre tipologie di bevande, snack
od eventuale selezione premium.

La ditta si impegna comunque a rifornire i distributori di prodotti di marca a rilevanza nazionale (ad
esempio: Barilla, Pavesi, parmigiano reggiano, Ferrero, Danone, Yomo). Si richiede altresi I'inserimento di
una selezione di prodotti dietetici gluten-free.

Le macchine distributrici dovranno essere di nuova costruzione ed in particolare i distributori di caffé o altre
bevande calde dovranno essere di prima installazione non venendo ammessi impianti in altro modo
rigenerati. Le erogazioni di caffé o comunque contenti la predetta bevanda dovranno essere realizzati
tramite macinatura istantanea da chicco.

La ditta aggiudicatrice si fara carico dei costi di trasporto ed installazione delle macchine distributrici e di
ogni altro onere inerente la gestione degli stessi. Gli impianti dovranno essere altresi rimossi ed asportati a
cura e a spese della ditta alla scadenza contrattuale, o in caso di trasferimento delle sedi, previo avviso con
la stazione appaltante. La concessionaria provvedera ai necessari ripristini entro il termine di 15 giorni dalla
scadenza del contratto. In nessun caso potranno essere richiesti rimborsi o contributi per la
movimentazione od eventuale sostituzione dei distributori, qualora vi fosse la necessita, nel periodo
contrattuale.

Il concessionario si impegna alla costante fornitura, in particolare, dei prodotti base venduti a prezzo
concordato. Tutti i prodotti dovranno essere sostituiti in prossimita della scadenza. Le richieste di intervento
per blocco o malfunzionamento dovranno essere evase entro le successive 24 ore.

La fornitura costante dei prodotti € elemento essenziale della presente concessione e qualora
I'amministrazione rilevi anomalie nel servizio per tre volte nello spazio di sei mesi, si riserva il diritto di
recedere anticipatamente dalla presente convenzione senza oneri o spese a suo carico e procedere
all'affidamento per il periodo residuo ad altro fornitore.

La ditta aggiudicatrice si impegna alla manutenzione e pulizia interna dei distributori. | residui di scarto
solido dei distributori e gli imballaggi per il rifornimento dei prodotti dovranno essere asportati e smaltiti a
cura del personale incaricato dalla ditta.

Le macchine distributrici dovranno consentire I'erogazione di bevande calde, bevande fredde in lattina, in
bottigliette PET o tetrapak e altre confezioni, alimenti solidi vari preconfezionati; essere dotate di idonea
omologazione, e dovranno rispondere alle caratteristiche di basso consumo energetico rientranti nella
, nonché soddisfare le prescrizioni previste dalla normativa antinfortunistica e di sicurezza in
vigore; essere in regola con le disposizioni igienico-sanitarie; essere installate nei locali concordati con
I'lspettorato Territoriale del Lavoro di Parma-Reggio Emilia. Il numero dei distributori potra subire variazioni
in aumento o in diminuzione nel corso della concessione.

upn

classe

L'Ispettorato territoriale del Lavoro di Parma-Reggio Emilia fornira l'acqua e I'energia elettrica necessaria per
il funzionamento delle macchine distributrici. Il concessionario si impegna a pagare il canone stabilito alle
scadenze fissate ed inoltre, trattandosi di somme destinate altresi al ristoro delle spese di acqua e corrente
elettrica che I'amministrazione concedente sostiene per il funzionamento dei distributori, il mancato
pagamento delle suddette spese protratto oltre il semestre di riferimento potra costituire motivo di revoca
anticipata dalla presente concessione senza oneri e spese a carico dell'amministrazione procedente.

Sono posti a carico della ditta aggiudicatrice i lavori per l'installazione e l'allacciamento delle macchine
distributrici all'impianto elettrico ed idrico nei punti indicati dall'lspettorato.



| distributori dovranno, inoltre: essere muniti di gettoniera rendi resto, che accetta monete da € 0,05; €
0,10; € 0,20; € 0,50; € 1,00 e € 2,00 oltre al lettore per I'immissione di banconote da € 5,00 e € 10,00; il
pagamento potra avvenire anche tramite chiavi elettroniche con credito ricaricabile presso ogni
distributore; riportare una targhetta con il nominativo e la ragione sociale del concessionario ed il suo
recapito nonché il nominativo e il recapito telefonico del referente a cui rivolgersi in caso di urgenza. Il
concessionario dovra presentare tutte le istanze e comunicazioni alle competenti Autorita per lo
svolgimento del servizio.

A carico del concessionario sono poste tutte le operazioni di manutenzione ordinaria e straordinaria per
assicurare il perfetto funzionamento dei distributori.

Il concessionario dovra provvedere al rifornimento, alla pulizia e alla manutenzione ordinaria dei distributori
e all'occorrenza dovra assicurare la rigorosa pulizia interna ed esterna delle apparecchiature tale da
garantire la fornitura di appositi contenitori, per la raccolta dei rifiuti indifferenziati, prodotti a seguito
dell’'uso degli stessi.

Sara richiesta la nomina di un referente unico come responsabile del servizio, reperibile via cellulare da
comunicare all'atto della stipula del contratto. In caso di chiamata per guasto e/o per esaurimento, anche
parziale di prodotti e/o ingredienti scaduti, il concessionario dovra intervenire tempestivamente dalla
chiamata medesima, nelle giornate lavorative e nel rispetto degli orari d'ufficio per tutti i giorni dell’anno e
dovra assicurare in tale orario la reperibilita di un operatore.

CoviID-19

La ditta dovra garantire una sanificazione periodica anche esterna delle macchine con cadenza quindicinale
con procedure idonee alla riduzione del rischio Covid-19 di cui si dovranno fornire le specifiche all'inizio del
periodo contrattuale. Le aree ristoro dovranno essere fornite di apposita cartellonistica indicante le norme
di comportamento igienico-sociale da seguire al fine di ridurre al minimo il rischio di contagio. Il personale
inviato per la manutenzione e ricarica dei distributori dovra scrupolosamente attenersi alle procedure di
ingresso stabilite dalla stazione appaltante e dovra essere munito degli appositi DPI che verranno
concordate in sede specifica nel DVRI che verra redatto e di cui la ditta concessionaria si impegna a fornire
specifica informazione come per legge.

Altre notizie utili
Personale in servizio presso la sede di Parma: 34 unit3;
Personale in servizio presso la sede di Reggio Emilia: 35 unita.

REQUISITI di partecipazione

Il Concorrente dovra possedere requisisti di capacita tecnico-organizzativa e aver maturato una adeguata
esperienza nel settore, pertanto dovra dimostrare di aver operato nella distribuzione automatica di generi
alimentari con almeno n. 4 distributori fornendo anche l'indicazione di contratti gia sottoscritti con altre
amministrazioni negli ultimi 3 anni.

SOPRALLUOGO OBBLIGATORIO

Si chiede obbligatoriamente un sopralluogo, prima della presentazione dell'offerta, presso I'lspettorato
Territoriale del Lavoro di Parma-Reggio Emilia in entrambe le sedi contattando i seguenti referenti:

NOTO Valentina 05221377133,

SALTINI Paola 05211406444,

SIRAGUSA Marianna Vittoria 05211406474



e BERZIOLI Merope 05211406418



