
  

Curriculum vitae Rosa Ottimo 
 

 

INFORMAZIONI PERSONALI 

Nome / Cognome 

Indirizzo 

Data di nascita 

Telefono 

E-Mail 

Cittadinanza 

Sesso 

 

ESPERIENZA 
PROFESSIONALE 

Date                 

Lavoro o posizione ricoperti 

 
Principali attività e 

responsabilità 

   
 
 
 

 
 
 
 

Datore di lavoro 
Tipo di attività o settore   

 
 
 
 

Date 

Lavoro o posizione ricoperti 

 

 
Rosa Ottimo 

 

 

 
 
 
 
 
   
 
 
01/01/2021  
  Posizione organizzativa del Processo pianificazione, controllo   e 
funzionamento 

  gestione del personale; 
  relazioni sindacali e contrattazione decentrata; 
  gestione amministrativo-contabile dei contratti per  
l'acquisto   di beni, servizi e forniture; 
  liquidazione per prestazioni ai fornitori e competenze accessorie 
del personale; 
 monitoraggi delle attività di sede; 
 adempimenti in materia di anticorruzione e trasparenza; 
 adempimenti in materia di tutela della privacy; 
decreti di composizione degli organi collegiali e attività correlate. 
 
Ispettorato Nazionale del Lavoro-Ispettorato territoriale del lavoro di    
Bergamo, Via Novelli, 12 - Bergamo 
 Settore Pubblico 

 
 

 
23/04/2019 - 31/12/2020 

Funzionario area amministrativa giuridico-contenzioso Area III- 
F5 

Responsabile del Processo Pianificazione controllo e 
funzionamento: 

   gestione del personale; 
   relazioni sindacali e contrattazione decentrata; 

gestione amministrativo-contabile dei contratti per l'acquisto 
di beni, servizi e forniture; 

   liquidazione per prestazioni ai fornitori e competenze    
accessorie del personale; 
   monitoraggi delle attività di sede; 
   adempimenti in materia di anticorruzione e trasparenza; 
   comunicazione istituzionale. 
 

 



 

 

 

Date                    

Lavoro o posizione 

 

 
 01/10/2015 - 22/04/2019 

Funzionario Area amministrativa e giuridico contenzioso Area   
III F5 

Principali attività e    Responsabile Area pianificazione e controllo direzionale, 
responsabilità   responsabile ad interim dell'U.R.P. 

                                                            monitoraggi deIle attività di sede; 
adempimenti in materia di anticorruzione e trasparenza; 
procedure connesse al Piano della Performance 
monitoraggio della Direttiva di Il livello; 
miglioramento degli standard di qualità dei servizi; 

  decreti di composizione degli organi collegiali ed attività 
correlate; 

U.R.P. - accesso agli atti, L. n. 241/1990 e risposte a quesiti; 
comunicazione istituzionale; 
Staff di direzione. 

Datore di lavoro     Ispettorato Nazionale del Lavoro- Ispettorato Territoriale del  
Lavoro di Bergamo, Via Novelli,12 - Bergamo  

                  Tipo di attività o settore   Pubblico 
 
 
 



  

Date   01/01/2013 - 30/09/2015 

Lavoro o posizione ricoperti 

 
Principali attività e 

responsabilità 

 
 
 
 
 

 
Datore di lavoro 

Tipo di attività o settore 

Date 

Lavoro o posizione ricoperti 

 
Principali attività e 

responsabilità 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Datore di lavoro 

Funzionario area amministrativa giuridico contenzioso - Area 
III F5 

Responsabile Unità Operativa Ufficio Relazioni con il Pubblico 
(dal 24/04/2013 al 30/09/2015). 
Principali attività: 

  accesso agli atti, L. n. 241/1990; 
   risposte a quesiti, attività informativa; 

 comunicazione istituzionale; 
   adempimenti in materia di anticorruzione e trasparenza; 
   monitoraggi delle attività di sede; 
   adempimenti connessi al Piano della Performance e 
   monitoraggio della Direttiva di Il Iivello; 
   procedure inerenti gli standard di qualità dei servizi. 

Ministero del lavoro e delle politiche sociali - DTL di Bergamo, 
Via Novelli n. 12-Bergamo 

Pubblico 

 

31/05/2008 - 31/12/2012 

Funzionario area amministrativa giuridico contenzioso - Area 
III F5 

Responsabile dell'Unità Operativa Politiche del Lavoro (Dicembre 
2011/Dicembre 2012) e Responsabile, nell'ambito deII'Unità 
Operativa "Affari Generali e Gestione risorse umane” dal 
03/06/2008, della Linea di  attività Relazioni sindacali e 
contrattazione decentrata (Gennaio 2009/Dicembre 2012). 

  elaborazione di atti di indirizzo, informazione e coordinamento    
nelle materie di competenza (politiche del lavoro e relazioni   
sindacali/contrattazione decentrata); 
  procedure afferenti alle relazioni sindacali e alla 
 contrattazione decentrata; 
  organizzazione e gestione di iniziative formative per il 

personale della sede e delle direzioni del Iavoro 

  Ministero del Iavoro e delle politiche sociali - DRL di Milano,    
Via  Mauro Macchi n. 9 - Milano 

Tipo di attività o settore   Pubblico 
 

Date 

Lavoro o posizione ricoperti 

26/11/1999 - 30/05/2008 

Funzionario amministrativo, dall'anno 2002 posizione giuridica 
ex VIII q.f. D3, a seguito di concorso indetto dalla Provincia di 
Bergamo per progressione verticale. Dal 01/01/2005 posizione 
economica D4 e dal 01/01/2008 posizione economica D5 

Principali attività e     Responsabile delI'Ufficio Provinciale Collocamento Mirato 
responsabilità    disabili e, “ad interim” con il suddetto incarico per periodi 

  determinati, Responsabile dei Centri per l'impiego di Bergamo 
e Treviglio (BG) 

   Datore di lavoro Provincia di Bergamo, Via T. Tasso n. 8, Bergamo 
                 Tipo di attività o settore    Pubblico 



 

Date                  

Lavoro o posizione ricoperti 

 

 
Principali attività e 

responsabilità 

 
 
 
 

Datore di Iavoro 

Tipo di attività o settore 

18/12/1995 - 25/11/1999 

Sociologa ex VII^ q.f., a seguito di concorso pubblico indetto 
dal Ministero del Iavoro e delle politiche sociali per n. 80 posti 
di Sociologo, su materie riguardanti il diritto del Iavoro, la 
legislazione sociale e le discipline sociologiche. 

Responsabile deII‘Ufficio provinciale collocamento obbligatorio 
categorie protette e, dal 1997 al 1999, "ad interìm" con il 
suddetto incarico, Responsabile dei Centri per l'lmpiego di   Almè 
e Zogno (BG) 

 
 

Ministero del Iavoro e delle politiche sociali - ex U.P.L.M.O. di 
Bergamo, Piazza della Libertà n. 3, Bergamo 

Pubblico 

Date t 09/03/1984 - 16/12/1995 

Lavoro o posizione ricoperti Sociologa con rapporto di consulenza libero-professionale ex 
   art. 2222 c.c. 

Principali attività e 
responsabilità 

 

Datore  lavoro 

Tipo di attività o settore 

 

 
ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE 

Date 

Consulenza sociologica continuativa ed indagini quali- 
quantitative nell'ambito dei servizi socio-sanitari prestati 
daIl’Azienda Sanitaria Locale alle fasce d'utenza svantaggiate 

Azienda Sanitaria Locale di Grottaglie (TA), Via Tiziano 
Vecellio, Grottaglie (TA) 

Pubblico 

 
 
 
 

14/09/2020 - 19/10/2020 

Titolo della qualifica rilasciata   Corso a distanza (attestato di partecipazione) 

Principali 
tematiche/competenze 
professionali possedute 

Nome e tipo d'organizzazione 
 

Ambito di istruzione 

Analisi e revisione dei processi di lavoro per massimizzare la 
soddisfazione dell'utenza interna e esterna 

 
MIP - Politecnico di Milano, Via Lambruschini 4C – Buiding 
26/A, Milano 

Corso universitario 

 

Date  20/04/2020-30/04/2020 

Titolo della qualifica rilasciata 

 
Principali 

tematiche/competenze 
professionali possedute 

Corso a distanza (attestato di partecipazione con esito 
  positivo) 

Le regole in materia di dati personali e il ruolo del DPO 

Nome e tipo d'organizzazione   Scuola Nazionale Pubblica Amministrazione, Roma 

 
Date 20/03/2019 - 15/05/2019 

Titolo della qualifica rilasciata Corso universitario di formazione in aula della durata di 40 ore 



 

Principali   La gestione delle risorse umane: Strumenti di gestione nei 
tematiche/competenze 

professionali possedute 

Nome e tipo d'organizzazione 
 

Ambito di istruzione 

 
Date 

Titolo della qualifica rilasciata 

Principali 
tematiche/competenze 
professionali possedute 

Nome e tipo d'organizzazione 

 
Date 

Titolo della qualifica rilasciata 

 
Principali 

tematiche/competenze 
professionali possedute 

Nome e tipo d'organizzazione 

 

 
Date 

Titolo della qualifica rilasciata 

 

Nome e tipo d'organizzazione 

 

 
Date 

Titolo della qualifica rilasciata 

 

Nome e tipo d'organizzazione 

 
Date 

Titolo della qualifica rilasciata 

contesti organizzativi 
Università deII'Insubria - Varese in collaborazione con Forme l srl - 
Programma INPS Valore P.A. 2018, Milano (Italia) 

 

11/12/2013 - 13/12/2013 

Corso in presenza 

L'etica pubblica quale strumento di valutazione dei 
comportamenti e di trasparenza dell'azione amministrativa 

 
Scuola Nazionale Pubblica Amministrazione, Roma 

 
 01/04/1993 - 31/10/1994 

Master biennale di tecniche matriciali nella ricerca sociale 
conseguito con ottimo profitto. 

Tecniche quantitative e metodologia della ricerca sociale. 
 

Società Italiana di Sociologia (SOìS) - Associazione 
professionale italiana dei sociologi 

 

 

15/04/1985 - 15/04/1985 

Abilitazione Post-Lauream alla professione di docente presso 
le scuole e gli istituti di scuola secondaria superiore di 2” 
grado in Psicologia sociale e pubbliche relazioni 

Ministero della Pubblica Istruzione - Sovrintendenza 
scolastica per la Lombardia 

 

01/11/1978 - 26/11/1982 
 Laurea in Sociologia conseguita presso la Facoltà di Lettere e 
Filosofia deIl'Università degli Studi di Salerno con votazione 
110/110 e lode 

Università degli Studi di Salerno, Fisciano (SA) 

 

01/09/1972 - 30/07/1977 

Diploma di Maturità Classica conseguito con votazione 60/ó0 

Nome e tipo d'organizzazione    Liceo Ginnasio "Quinto Ennio“, Taranto 
 
 

 

 

 

 

 



 

LINGUE Comprensione Parlato  SCFittO 

 

lnglese 

lnglese 

 Ascolto Lettura 

Base Base 

Base Base 

Interazione Produzione 

Base Base 

Base Base 

 
 

Base 

Base 

    

 

ULTERIORI INFORMAZIONI 

 

Presso il Ministero del Lavoro e delle politiche sociali 
e presso la Provincia di Bergamo, svolgimento di una copiosa        attività 
formativa in qualità di formatore- promossa dalle medesime 
Amministrazioni. 
In particolare: 

formatore incaricato dalla DTL di Bergamo, per il corso di 
formazione "a cascata“ rivolto a tutto il personale della DTL sul 
tema: "L'etica pubblica quale strumento di valutazione dei 
comportamenti e di trasparenza dell‘azione amministrativa anno 2014; 

 
 formatore incaricato dalla DRL di Milano, in distinte sessioni 
formative, per il corso di formazione “a cascata" rivolto al personale 
della DRL e della DTL di Lecco sul tema: ”La disciplina del Iavoro alle 
dipendenze delle pubbliche amministrazioni alla luce delle 
recenti disposizioni normative e contrattuali, ed in particolare di 
quelle introdotte dal D.L. n.11Z/2008 convertito in Legge n. 
133/2008” - anno 2010; 

formatore incaricato dalla DRL di Milano, in distinte sessioni 
formative, per il corso di formazione "a cascata" rivolto al 
personale della DRL, della DTL di Lodi e della DTL di Lecco sul 
tema: ”Il procedimento amministrativo: istruttoria, partecipazione 
e provvedimento finale” - anno 2009; 

incarico deII'Università degli Studi di Bergamo - Facoltà di 
Giurisprudenza - per la predisposizione di materiale ad uso 
didattico per interventi di formazione a distanza (FAD) relativi a casi di 
studio riguardanti l'attività dei servizi per l'impiego nell'ambito di 
un progetto finanziato dal MLPS - Italia Lavoro SPA - anno 
2004. 

Riconoscimenti: 
Premio nazionale “Forum P.A. Aperta 2003” con la 
presentazione di un progetto realizzato presso la Provincia di Bergamo 
sul tema dell’accessibilità dei servizi della Pubblica 
Amministrazione ai disabili e alle fasce deboli, con I' 
aggiudicazione del PREMIO NAZIONALE “P.A. Aperta 2003“ 
per l’innovatività del progetto presentato -anno 2003. 

 


