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Data di nascita

ESPERIENZA LAVORATIVA
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* Nome e indirizzo del datore di
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* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego
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FRANCO ROSSANA
VIA GIOVANNI VERGA N° 69 —FERRARA (FE)- CAP 44124
3202584798

rossana.franco@ispettorato.gov.it

ltaliana

28 LuacLio 1960

21.03.1988
Ministero Del Lavoro e delle Politiche Sociali —

Ispettorato Territoriale del Lavoro Ferrara-Rovigo sede di Ferrara — Via Garibaldi, 147/151
Ispettore del lavoro
Responsabile Posizione organizzativa Processo Vigilanza sede Ferrara dall’01.01.2021

Responsabile Processo Vigilanza sede di Ferrara dall’ 01.01.2017 e Responsabile
Processo Vigilanza ad interim sede di Rovigo dal 19.06.2020

RESPONSABILE SERVIZIO ISPEZIONI DEL LAVORO E AREA VIGILANZA 1 (COORDINAMENTO ATTIVITA DI
VIGILANZA DI FERRARA), DA GIUGNO 2009.

RESPONSABILE UNITA’ OPERATIVA VIGILANZA DAL 12.10.2005 AL GIUGNO 2009;
RESPONSABILE DEL SETTORE |1° DELL’AREA 11I° DI VIGILANZA DAL 24.12.1992 AL 1995.

01/01/1982 - 28/02/1988

CORAINI MACCHINE INDUSTRIALI SNC, San Lazzaro di
Savena (Bo) (Italia)

Commercio

Ragioniera occupata nella gestione della contabilita aziendale (anche al computer), delle buste
paga, redazione bilanci.

01/03/1980 — 30/09/1981

Concessionaria Peugeot Gandolfi, Ferrara (ltalia)

Commercio

Ragioniera occupata nella gestione della contabilita aziendale (anche al computer)

01/11/1979 - 28/02/1980

DISTILLERIA SAN MARCO, Ferrara (ltalia)
Distilleria
Ragioniera occupata nella gestione della fatturazione aziendale.



ISTRUZIONE E FORMAZIONE

* Date (da - a) 20/12/2010 - 22/12/2010

* Nome e tipo di istituto di istruzione Ministero del Lavoro e P.S., Roma

o formazione

* Principali materie / abilita Le novita normative in materia ispettiva del collegato lavoro
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita Formatore

21/04/2009 - 23/04/2009

Ministero del Lavoro e P.S., Roma

Lavoro sommerso con particolare riferimento alla disciplina degli appalti
Formatore

30.10.2008
Ministero del Lavoro e P.S., Roma

Adeguamento delle potenzialita ispettive alle esigenze connesse all'implementazione della
legislazione comunitaria in materia di salute e sicurezza nei luoghi di lavoro

Formatore

25.10.1995

Ministero del Lavoro e P.S., Roma
Formazione per ispettori di cooperativa
Revisore di societa cooperative

1979
Istituto Vincenzo Monti di Ferrara

Ragioniere e perito commerciale
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CAPACITA E COMPETENZE

PERSONALI

Acquisite nel corso della vita e della
carriera ma non necessariamente
riconosciute da certificati e diplomi
ufficiali.

PRIMA LINGUA

ALTRE LINGUE

* Capacita di lettura
+ Capacita di scrittura
+ Capacita di espressione orale

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

Vivere e lavorare con altre persone, in
ambiente multiculturale, occupando posti
in cui la comunicazione é importante e in

situazioni in cui é essenziale lavorare in
squadra (ad es. cultura e sport), ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

Ad es. coordinamento e amministrazione
di persone, progetti, bilanci; sul posto di
lavoro, in attivita di volontariato (ad es.
cultura e sport), a casa, ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE

Con computer, attrezzature specifiche,
macchinari, ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
ARTISTICHE
Musica, scrittura, disegno ecc.

ALTRE CAPACITA E COMPETENZE

Competenze non precedentemente
indicate.
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Predisposizione al lavoro di gruppo.
Attitudine a lavorare per obiettivi:
Ottime doti comunicative.

Ottime capacita organizzative.
Elevata flessibilita.

INGLESE

Francese
ELEMENTARE
ELEMENTARE
ELEMENTARE

La mia attivita professionale si & sempre svolta all'interno di gruppi di lavoro eterogenei per
qualifica dei partecipanti, ruoli € numero. L'aver accumulato questo tipo di esperienza mi ha
permesso una visione “allargata” dei processi dove il ruolo della comunicazione, € stato
determinante. Inoltre sono in grado di comunicare in modo chiaro e preciso rispondendo a
richieste dell'utenza di riferimento, grazie all'attivita di ispettore del lavoro nonché coordinatore
dell'intero gruppo ispettivo dell’lspettorato Territoriale del Lavoro di Ferrara.

Ho partecipato in qualita di formatore e di relatore sulle materie oggetto della legislazione
sociale e diritto del lavoro, a diversi incontri sia presso gli uffici delle Direzioni Territoriali del
Lavoro della Regione Emilia-Romagna, che all'esterno, su specifiche richieste all'ufficio di
appartenenza che mi ha incaricato.

Sono stata piu volte nominata dalla DTL di Ferrara quale relatore presso gli istituti scolastici di
secondo grado nei seminari di informazione di base dei principali rapporti di lavoro.

Sono stata nominata relatore dalla DTL di Ferrara per la formazione richiesta dal Comando
Provinciale, ai Carabinieri della provincia sul tema maxi-sanzione.

Sono stata nominata relatore dalla DTL di Ferrara per la formazione, su richiesta dellUSL di
Ferrara, ai propri funzionari, sul tema L. 689/81.

Sono in grado di organizzare autonomamente il lavoro, definendo priorita e assumendo
responsabilita acquisite tramite I'attivitd di coordinatore del gruppo ispettivo della DTL di
Ferrara, ora Ispettorato Territoriale del Lavoro, nella quale mi & sempre stato richiesto di gestire
autonomamente le diverse attivita rispettando le scadenze e gli obiettivi prefissati.

Sono in grado di lavorare in situazione di stress per affrontare la gestione di relazione con il
pubblico e per la puntualita nella gestione e nel rispetto delle diverse scadenze in relazione alla
vigilanza sull'osservanza di norme sulla legislazione sociale presso le aziende.

Capacita di interpretare la normativa vigente in materia di lavoro e legislazione sociale per
applicarla e farla applicare al gruppo di ispettori che coordino.

Buona conoscenza del pacchetto Office (word, excel, access, power point), Internet e posta
elettronica.

Amo ballare; ho seguito corsi di ballo latino americano e bughi-bughi.
Ho cantato per anni come mezzo-soprano per la Corale Veneziani di Ferrara.

Entusiasmo, iniziativa e dinamismo mi hanno da sempre spinta ad andare avanti nel lavoro.
Quello che cerco di fare &€ pormi degli obiettivi da raggiungere: una volta realizzati, vado alla
ricerca di un qualcosa che mi consenta di crescere professionalmente. Mi adatto con facilita a
nuovi ambienti e a situazioni lavorative, per cui sono sempre stata disponibile ad effettuare in
trasferta task —force regionali e nazionali, disposte dalla DRL Emilia-Romagna, Ministero del
Lavoro e delle P.S.e Ispettorato Interregionale di Venezia.



PATENTE O PATENTI

ULTERIORI INFORMAZIONI
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Patente di tipo B.

Dal 2008 al 2010 sono stata incaricata dalla Direzione Regionale del Lavoro di Bologna a tenere
corsi di formazione ai colleghi ispettori e ex addetti alla vigilanza, sugli argomenti di cui ai corsi
sopra descritti in vari uffici della regione Bologna e Reggio Emilia, oltre che nell'ufficio di
appartenenza.

Dal 25/10/1995 espleto, in maniera continuativa, attivita di revisore di societa cooperative
incaricata attualmente dal Ministero delle Sviluppo economico.

Dal 2003 sono membro del Gruppo Interforze presso la Prefettura di Ferrara, di cui al D.M.
14.03.2003.

Sono stata membro della Commissione Provinciale per l'artigianato presso la sede della CCIAA
di Ferrara.

Dal 15.11.2010 al 23.11.2010 ho partecipato al corso di aggiornamento presso Alma Mater
Universita di Bologna, Forli, sul tema “seminario universitario di alta formazione per revisori di
societa cooperative”.

Dal 22.03.1993 al 27.03.1993 ho partecipato al corso di aggiornamento presso il Ministero del
Lavoro e P.S., sul tema “Opere e servizi di intermediazione di mano d’opera e caporalato
normativa antimafia e appalto opere pubbliche.

Dal 01.01.1990 al 06.10.1990 ho partecipato al corso di aggiornamento presso il Ministero del
Lavoro e P.S., sul tema “La gestione aziendale, problematiche fiscali e le repressioni
contributive”.

Dal 23.10.1989 al 28.10.1989 ho partecipato al corso di aggiornamento presso il Ministero del
Lavoro e P.S., sul tema “Contenzioso di depenalizzazione e rappresentanza dell'ufficio presso
I'Autorita Giudiziaria”.



