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F O R M A T O E U R O P E O  

P E R I L C U R R I C U L U M  

V I T A E  

  

  
  

INFORMAZIONI PERSONALI  
  

Nome    SILVIA SERRA  

Indirizzo      

Telefono      

Fax      

E-mail  

  

  

Nazionalità  

  
  italiana  

Data di nascita  

  

ESPERIENZA 

LAVORATIVA  

  

   • Date (da – a)     DAL 02/07/2007  

• Nome e indirizzo del 

datore di lavoro  

  Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali – Direzione Territoriale del 
Lavoro – Servizio Ispezione, attualmente Ispettorato Nazionale del 
Lavoro (Decreto interministeriale del 28 dicembre 2016 registrato alla 
Corte dei Conti il 10 marzo 2017)  

Via Pirastu 2 – Cagliari  

  

• Tipo di azienda o 

settore  

  Ente pubblico  

• Tipo di impego    Contratto a tempo indeterminato – Qualifica Ispettore del Lavoro (Area 

III F4) –   

• Principali mansioni e 

responsabilità  

  Vigilanza in materia di lavoro e legislazione sociale   

  

A decorrere dal 01 agosto 2021 Responsabile del Processo Servizi 
all’Utenza della sede di Cagliari.  

Presiede la Commissione Provinciale di conciliazione ai sensi dell’art. 

410 c.p.c.  

Presiede il Comitato dei Garanti  

Partecipa, in qualità di relatore, alla Commissione di Certificazione dei 

Contratti   

  

Con decorrenza dal 4 maggio 2020 al 15 ottobre 2021 in distacco presso 
la Direzione Centrale Tutela, Sicurezza e Vigilanza del Lavoro – ufficio II  
  

Con decorrenza dal 16 novembre 2015 (ordine di servizio 11/2015) ha 
rivestito il ruolo di Responsabile dell’Area vigilanza 5 fino al 4 maggio 
2020.  
  

  

• Date (da – a)  

    

 DAL 3/10/2005 al 1/07/2007  

• Nome e indirizzo    Studio legale Avv. Lucio Manca Uccheddu  - Cagliari   

https://www.ispettorato.gov.it/it-it/notizie/Documents/D.I%2028%20dicembre%202016%20registrato%20dalla%20Corte%20dei%20Conti%20-%20trasferimento%20risorse%20a%20INL.pdf
https://www.ispettorato.gov.it/it-it/notizie/Documents/D.I%2028%20dicembre%202016%20registrato%20dalla%20Corte%20dei%20Conti%20-%20trasferimento%20risorse%20a%20INL.pdf
https://www.ispettorato.gov.it/it-it/notizie/Documents/D.I%2028%20dicembre%202016%20registrato%20dalla%20Corte%20dei%20Conti%20-%20trasferimento%20risorse%20a%20INL.pdf
https://www.ispettorato.gov.it/it-it/notizie/Documents/D.I%2028%20dicembre%202016%20registrato%20dalla%20Corte%20dei%20Conti%20-%20trasferimento%20risorse%20a%20INL.pdf
https://www.ispettorato.gov.it/it-it/notizie/Documents/D.I%2028%20dicembre%202016%20registrato%20dalla%20Corte%20dei%20Conti%20-%20trasferimento%20risorse%20a%20INL.pdf
https://www.ispettorato.gov.it/it-it/notizie/Documents/D.I%2028%20dicembre%202016%20registrato%20dalla%20Corte%20dei%20Conti%20-%20trasferimento%20risorse%20a%20INL.pdf
https://www.ispettorato.gov.it/it-it/notizie/Documents/D.I%2028%20dicembre%202016%20registrato%20dalla%20Corte%20dei%20Conti%20-%20trasferimento%20risorse%20a%20INL.pdf
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 • Tipo di azienda o settore 

   

Studio professionale  

 • Tipo di impiego    Lavoro autonomo  

• Principali mansioni e 

  responsabilità  

Svolge la pratica forense presso il suddetto studio e consegue 

l’abilitazione all’esercizio della professione forense in data 8/9/2005. Dal 

3/10/2005 al 1/7/2007 è iscritta all’Albo degli Avvocati di Cagliari, si 

occupa in particolare di controversie in materia di diritto civile e diritto 

amministrativo.  

Attualmente abilitata all’esercizio della professione forense.  

PARTECIPAZIONE A 

CONVEGNI, SEMINARI, 
EVENTI FORMATIVI  

  

• Data   Relatrice negli incontri di informazione sulla disciplina dell’orario di lavoro con particolare 

riferimento al Ccnl Sanità presso le aziende ospedaliere universitarie di Cagliari e Sassari, in 

attuazione del protocollo siglato dall’Ispettorato interregionale del lavoro con l’Assessorato alla 

Sanità’ della regione Sardegna in data 1/12/ 2017   

  

Docente nei corsi di formazione organizzati a favore del personale 
ispettivo Inps ed Inail aventi ad oggetto la sospensione dell’attività 
imprenditoriale e l’attività di polizia giudiziaria   
  

Relatrice in numerosi eventi di prevenzione e promozione aventi ad oggetto 

i seguenti argomenti:  

- L’attività ispettiva e le differenze di genere  

- I buoni lavoro. la nuova comunicazione preventiva ai sensi della legge 

185/2016  

- Il rapporto di lavoro intercorrente tra conducente e impresa di trasporto 

alla luce della legge 96/2017  

  

ISTRUZIONE E 

FORMAZIONE  
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- I 

compiti 

dell’ispettorato del lavoro e le principali tipologie 

contrattuali  

- L’alternanza scuola lavoro  

- Le convalide delle dimissioni e risoluzioni consensuali delle 

lavoratrici madri e dei lavoratori padri (intervento presso il Corso di 

alta formazione in pari opportunità e diritto non 

discriminatorio)  

- I sistemi di controllo a distanza dei lavoratori  

  

Incarichi extra istituzionali:  

- Docente nei corsi di formazione per RSPP presso CPT Cagliari  

- Docente nel corso di formazione per l’abilitazione 

all’esercizio della professione di Consulente del Lavoro presso 

l’Ordine provinciale di Cagliari dei Consulenti del lavoro  

- Presidente di collegio arbitrale ai sensi dell’art. 7 legge 

300/1970  

  
Dal 10 aprile 2019   

  

Collaborazione con il Centro Studi per l’attività ispettiva, previsto 

dall’art. 9 del decreto del Ministero del lavoro e delle politiche sociali 

del 4 novembre 2014, partecipando alle relative riunioni e alle 

conseguenti attività di studio.  

  

Dal 18 aprile 2017 al 4 maggio 2020 componente della 

Commissione Regionale di Programmazione della attività di vigilanza con 

Inps e Inail.  

Date (da – a)   

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione  

• Principali materie / 
abilità professionali 
oggetto dello studio  

  

  

Date (da – a)   

 

Dal 10 al 14 dicembre 2018  

Vigilanza integrata ai fini del contrasto all’evasione e alle 

frodi fiscali  

Scuola di Polizia economico finanziaria della Guardia di 

Finanza  

Diritto tributario, attività di vigilanza in materia fiscale  

  

  

Da luglio 2017 al 25 settembre 2018  
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• Principali materie / 
abilità professionali oggetto 

dello studio  

 Date (da – a)   

• Nome e tipo di 

istituto di istruzione o 

formazione • Principali 

materie / abilità 

professionali oggetto dello 

studio • Qualifica 

conseguita  

• Livello nella 
classificazione nazionale 

(se pertinente)  

  

• Date (da – a)  

• Nome e tipo di 

istituto di istruzione o 

formazione • Principali 

materie / abilità 

professionali oggetto dello 

studio  

• Qualifica conseguita  

• Livello nella 
classificazione nazionale 

(se pertinente)  

  

• Date (da – a)  

• Nome e tipo di 

istituto di istruzione o 

formazione • Principali 

materie / abilità 

professionali oggetto dello 

studio  

• Qualifica conseguita  

• Livello nella 
classificazione nazionale 

(se pertinente)  

  

• Date (da – a)  

• Nome e tipo di 
istituto di istruzione o 

formazione  

 

Il Master forma esperti nel settore delle relazioni sindacali e della 
gestione e amministrazione del personale. Affronta temi di diritto del 
lavoro, sociologia economica, economia del lavoro ed economia 
aziendale, psicologia del lavoro, gestione e amministrazione delle risorse 
umane.  

  

Dal 9/11/2012 al 6/12/2013  

Scuola Nazionale dell’Amministrazione  

Il Corso ha analizzato la tematica dei contratti e degli appalti pubblici, con 
particolare riferimento alla corretta gestione del procedimento e alla 
cooperazione virtuosa tra i soggetti coinvolti  

  

Corso di formazione (96 ore) “Appalti e contratti di lavoro per le 
opere e le infrastrutture pubbliche. La corretta gestione dei 
processi e la cooperazione virtuosa tra i soggetti coinvolti”  

  

//  

  

Dal 11/10/2012 al 7/11/2012  

Forum srl – ente di formazione privato  

Il Corso si proponeva di analizzare la “Riforma Fornero” del mercato 

del lavoro  

Attestato di partecipazione al corso “La Riforma Fornero del Mercato del 
Lavoro” (16 crediti formativi)  

//  

  

Dal 3 aprile 2011 al 31 maggio 2012  

Università degli Studi di Cagliari   

Il Master si proponeva di formare personale specializzato sulla tematica 
della gestione integrata delle politiche pubbliche. La governance designa 
un modello di formulazione e gestione delle politiche pubbliche che si 
caratterizza per un più ridotto ruolo dello Stato, una limitazione degli 
atteggiamenti autoritativi a favore di quelli concertativi, la scomposizione 
dei ruoli gestionali nelle politiche pubbliche in un elevato numero di attori 
sia pubblici sia privati.   
Il ruolo centrale dello Stato quale principale soggetto interlocutore nelle 
politiche pubbliche viene progressivamente sostituito da un sistema 
diversificato di livelli di governo, per cui elementi fondamentali diventano 
il decentramento amministrativo e la sussidiarietà, i quali danno vita a 
dinamiche di governo a rete, anziché piramidali o gerarchiche.   

  

Master di II Livello in Governance Multilivello: la gestione integrata 
delle politiche pubbliche (60 CFU)  

//  

Dal 13 aprile 2009 al 18 giugno 2010  

Università degli Studi di Cagliari   

Il Master era finalizzato a conseguire le competenze necessarie per: 

diagnosticare,  
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• Nome e tipo 

di istituto di 

istruzione o 

formazione 

Master di II 

livello in 

Relazioni 

Industriali 

nel lavoro 

privato e 

pubblico 

(60 CFU)  

Università degli Studi 

di Cagliari   
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professionali oggetto dello 

studio  

 progettare e implementare interventi per la gestione e lo sviluppo delle 
risorse umane, analizzare i processi di trasformazione tecnologica, 
organizzativa e dei mercati; analizzare l'organizzazione nei suoi diversi 
livelli di funzionamento; intervenire nel rapporto individuo/organizzazione 
(selezione e inserimento lavorativo, valutazione, sistemi premianti); 
promuovere i processi di sviluppo dei collaboratori (formazione, 
assessment, gestione della carriera); contribuire alla gestione delle 
criticità (recupero di efficienza, outplacement, career change); svolgere 
azioni di prevenzione nel campo della sicurezza lavorativa e del disagio 
psicosociale.  

  

• Qualifica conseguita    Master di II Livello in Gestione dei Processi di Sviluppo Umano e 

Organizzativo (60 CFU)  

• Livello nella 

classificazione nazionale 

(se pertinente)  

  //  

  

  

    

• Date (da – a)    Da ottobre 2004 a giugno 2005  

• Nome e tipo di istituto 

di istruzione o 

formazione  

    

Corso di deontologia e tecnica del penalista, organizzato dalla Camera 

Penale della Sardegna  

• Principali materie / 

abilità professionali oggetto 

dello studio  

  Approfondimento delle tecniche di difesa nel procedimento penale  

• Qualifica conseguita    Diploma che consente l’iscrizione all’elenco degli Avvocati abilitati alla 

difesa d’ufficio  

• Livello nella 

classificazione nazionale 

(se pertinente)  

  //  

  

• Date (da – a)  

    

Anno accademico 2001/2002 e 2002/2003 – fino al 18/09/2003  

• Nome e tipo di istituto 

di istruzione o 

formazione  

  Scuola di Specializzazione (biennale) per le Professioni Legali presso 
l’Università degli Studi di Cagliari  

  

• Principali materie / 

abilità professionali oggetto 

dello studio  

  La Scuola di Specializzazione per le Professioni Legali si propone di 
promuovere e sviluppare l’insieme di conoscenze e competenze 
costitutive della professionalità dei magistrati ordinari, degli avvocati e dei 
notai, arricchite dalla disamina di casi pratici.  

  

• Qualifica conseguita    Diploma di Specializzazione per le Professioni Legali conseguito 

con la votazione di 70/70 e lode  

• Livello nella 

classificazione nazionale 

(se pertinente)  

  //  

      

      

 Date (da – a)    Dall’anno accademico 1993/1994 al 12/12/2001  

• Nome e tipo di istituto 

di istruzione o 

formazione  

  Facoltà di Giurisprudenza presso l’Università degli Studi di Cagliari  
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• Principali materie / 

abilità professionali oggetto 

dello studio  

  Nozioni di base in tutti i settori del diritto  

• Qualifica conseguita    Diploma di laurea in Giurisprudenza conseguito in data 12/12/2001 

con una tesi in  

Diritto Costituzionale dal titolo “Profili costituzionalistici del principio di 
determinatezza in materia penale – fondamenti teorici e applicazione 
giurisprudenziale”, riportando la votazione di 110/110   

  

  

CAPACITÀ E 

COMPETENZE 

PERSONALI  

  

 Lingua madre  ITALIANO   

    

Altre lingue  

                                   

INGLESE   

  

CAPACITÀ E 

COMPETENZE.  

  

  CAPACITÀ DI PROBLEM SOLVING, ATTITUDINE AL RAGGIUNGIMENTO DEGLI 

OBIETTIVI  

PROPOSTI, AUTONOMIA, SENSO DI RESPONSABILITÀ  

CAPACITÀ E 

COMPETENZE  

ORGANIZZATIVE    

  

  

  CAPACITÀ DI GESTIRE UN GRUPPO DI LAVORO  

CAPACITÀ E 

COMPETENZE  
TECNICHE  

  

  BUONA CONOSCENZA E GESTIONE DEL SISTEMA OPERATIVO MICROSOFT 

WINDOWS NONCHÉ DEL  SOFTWARE  OFFICE.   

ECCELLENTE CONOSCENZA E GESTIONE DEI PRINCIPALI SUPPORTI 

INFORMATICI PER LA RICERCA GIURIDICA  

  

ALTRE CAPACITÀ E 

COMPETENZE  

Competenze non  

precedentemente 

indicate.  

  

  //  

PATENTE O PATENTI  

  

  Patente di guida B conseguita il 05.03.1993  

ULTERIORI 

INFORMAZIONI  
  //  

ALLEGATI    //  

  

  

COMPRENSIONE   PARLATO   
PRODUZIONE 

SCRITTA   

Ascolto   Lettura   Interazione   Produzione 

orale  
  

BUONO  OTTIMA   OTTIMA    ECCELLENTE  OTTIMA  

  

Nella sessione di giugno 2019 ha conseguito il First 
Certificate B2 del Quadro Comune Europeo di 
riferimento delle lingue  

  

corrispondente al 

livello  
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Si autorizza il trattamento dei dati personali.  

  

Cagliari, 22 marzo 2021  

                Silvia Serra   


